Reisikindlustus bta®

VIENNA INSURANCE GROUP

Kindlustusteenuse teabedokument
AAS “BTA Baltic Insurance Company”

Teabedokumendis on reisikindlustuse ildine tilevaade. See ei kajasta Teie kindlustushuvist ja nGudmistest ldhtuvaid kindlustuslepingu tingimusi.
Lepingu tingimused on muudes dokumentides, nditeks pakkumuses, kindlustustingimustes ja poliisil.

Mis liiki kindlustusega on tegemist?

Reisikindlustus on eelkdige ootamatu ja valtimatu ravikulukindlustus vélisreisi ajal, mille raames kindlustatakse inimese tervis, et hivitada valismaal
ilmneva tervisekahjustuse voi kehavigastuse tagajarjel tekkinud ravikulud. Lisaks v&ib reisikindlustus hélmata reisil kaasasolevate asjade kindlustust
ehk pagasikindlustust, samuti reisi drajaamisest voi katkemisest tekkinud kulude kindlustust ehk reisitorke kindlustust.

A Mida kindlustatakse? Mida ei kindlustata?
J v'  Lahtuvalt lepingu sSlmimisel valitud kindlustus- A %  Kindlustatud ei ole

voimalusest on kindlustatud % kaudsed kulud voi saamata jaanud tulu
v isiku tervis % rehabilitatsioonialased meetmed,
v reisil kaasas olevad isiklikuks kasutuseks olevad plaaniline ravi, kdrgema klassi teeninduse
tarbeesemed vOi mugavusteenuste osutamisega seotud
v reisi hilinemisest voi selle katkemisest tekkiv kulu kulud
v vélismaal terrorismiakti tdttu tekkinud kulutused % pagasi purunemine, kahjustada saamine voi
v Kindlustussumma on mérgitud poliisil. vadrtuse vahenemine koide tegevuse
tagajarjel
% vedeliku vadljavoolamine
x  reisi hilinemine el tihistamine
elukohariigis
% pagasi hilinemine reisilt elukohariiki
naasmisel

! Naiteks ei kuulu hivitamisele
! ilma retseptita soetatud ravimid
! kulud juhtumile, mille saabumine oli
pohjustatud kindlustatu organismis
tuvastatud alkoholi, narkootiliste  voi
psiihhotroopsete ainete olemasolust
! kulud ostetud véi renditud asjadele, mis ei
vasta reisi eesmargiks oleva riigi
kliimatingimustele
! Kui selles ei ole lepingut sdlmides eraldi kokku
lepitud, ei hiivitata naiteks
! riskiohtliku tegevuste kaigus (sport, flitsiline
t60) tekkinud kahju
! reisitorkest tulenev kahju, kui reisitorge
tekkis loodusdnnetuse tottu
! kahju, mis tekib sellest, et reisikorraldaja,
transpordiettevote vGi  majutusettevote
IGpetab tegevuse voi ei tdida lepingus
kokkulepitut

E Kas kindlustuskaitsel on piiranguid?

Kus ma olen kindlustatud?
@ ¥' Kindlustus kehtib poliisil mérgitud territooriumil.
v Lepingu sdlmimisel saab valida alljirgnevate territooriumite vahel:

v" Euroopa - kindlustuskaitse kehtib Euroopa geograafilistes piirides - riikides, mille territoorium paikneb nii Euroopa
geograafilistes piirides kui ka Tiirgis, Egiptuses, lisraelis ja Tuneesias, Araabia Uhendemiraatides, Armeenias, AserbaidZaanis ja
Gruusias

kogu maailm v.a USA ja Austraalia - kindlustuskaitse kehtib k&ikides maailma riikides v.a USA ja Austraalia

kogu maailm k.a USA ja Austraalia - kindlustuskaitse kehtib eranditeta kdikides maailma riikides

Balti mere riigid (Soome, Rootsi, Taani, Lati, Leedu, Poola)

Venemaa

Valgevene
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Millised on minu kohustused?

Teie p&hikohustus on tasuda kindlustusmakse.

Kindlustusandjat tuleb lepingu sGlmimisel teavitada kdigist Teile teada olevatest asjaoludest ning kindlustusandjale ei tohi esitada
valeandmeid.

Kindlustusandjat tuleb teavitada riskiasjaoludest ja nende muutumisest.

Taita tuleb kindlustuslepingus margitud ohutusndudeid, sh:

— kindlustatu peab oma tegevuses arvestama oma seisundit, olusid ja tavalisi kditumisnorme

— asjad tuleb pakkida viisil, et need ei purune ega kahjusta teisi asju pagasis

— tuleb taita arsti, reisikorraldaja, politsei jt juhiseid

— tuleb jargida riigi ja teiste kohaseid soovitusi, sh naiteks terviseameti soovitusi vaktsineerimise kohta

Kindlustusandjat tuleb kindlustusjuhtumist viivitamata teavitada ja jargida tema juhiseid.

Millal ja kuidas ma maksan?

Kindlustusmakse tuleb tasuda kindlustuslepingus margitud tahtajaks. Tavaliselt tasutakse makse arve alusel pangailekandega.

Kui leping loetakse sGlmituks makse tasumisest, siis pakkumuses on margitud aeg, mille jooksul tuleb makse tasuda.

Millal kindlustuskaitse algab ja Ioppeb?

Kindlustuskaitse algab kindlustusperioodi alguskuupdeval. Kindlustuskaitse I6ppeb kindlustusperioodi méodumisel.

Reisitorkekindlustuse kindlustusperiood algab kindlustusmakse tasumisest, tingimusel, et kindlustusleping on vormistatud 5 pdeva
enne reisialgust.

Reisikindlustuse lepingut saab s6lmida tiheks kindlaks reisiks, korduvreisidele v6i kogu aastaks nii, et kindlustatud on kdik reisid aasta
jooksul.

Korduvreisi kindlustuse puhul tuleb arvestada, et kindlustuskaitse kehtib lepingus margitud paevade arvu jooksul alates reisi algusest.

Kindlustuskaitse vGib 16ppeda enne lepingus margitud kindlustusperioodi I6ppu. Naiteks voib kindlustusandja lepingu IGpetada, kui
kindlustusmakse on tasumata.

Kuidas saan kindlustuslepingu I6petada?

Lepingu IGpetamiseks tuleb esitada sooviavaldus kindlustusandjale. Tavaliselt saab lepingu ennetdhtaegselt IGpetada vaid
kindlustusvotja ja kindlustusalndja kokkuleppel.



